Oferta
de Empleo

¢QUIENES SOMOS?

Con la union de MercadolT, Gote, Ralco y Grupo Etic Online, surge el grupo
empresarial Grupo Etic en el sector de las telecomunicaciones, una union estratégica
que combina la experiencia y la reputacidon en nuestro sector.

La busqueda de soluciones integrales y el firme compromiso de proteger el planeta a
través de la tecnologia, mediante productos reacondicionados de alta calidad que
reducen el impacto ambiental a distribuidores nacionales e internacionales, nos
definen.

¢{CUAL ES NUESTRO PROPOSITO?

Nuestro objetivo es liderar el mercado mayorista convirtiéndonos en el n°1 de
telecomunicaciones de Espafia y aumentar nuestra presencia internacional.

Estamos decididos a liderar el camino hacia un futuro conectado y seguros de que, al
convertirnos en el mayorista n°1 en telecomunicaciones, estaremos en una posicion
privilegiada para impulsar el crecimiento tanto para nosotros como para nuestros
clientes.

Tenemos la experiencia, el equipo y el producto.

¢A QUE NOS DEDICAMOS?

Grupo Etic, constituido por Mercado It (lider en EOS/EOL) y Gote (lider en productos
de telecomunicacion) ofrece soluciones integrales que abarcan desde productos
pasivos hasta activos, manteniendo un firme compromiso con la calidad y la
innovacion. Protegemos nuestro planeta a través de la tecnologia, ofreciendo;
productos nuevos y reacondicionados de alta calidad que reducen el impacto
ambiental, a distribuidores, operadores e integradores nacionales e internacionales.
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¢POR QUE ENAMORARTE DE GRUPO ETIC?

Grupo Etic sale fortalecido después de la fusion de Mercado It y Gote con presencia
en mas de 20 paises, una plantilla de mas de 50 empleados y mas de 4.000 m2 de
instalaciones. Que damos servicio a mas de 10.000 clientes. Todo ello con la garantia
de contar con mas de 40 afos de experiencia en el sector de las Telecomunicaciones.

Disponemos de un equipo internacional y multicultural, donde la diversidad generacional
forma parte de nuestro ADN.

Un equipo humano donde nuestra prioridad son las personas, su crecimientoy su
desarrollo.

En cada paso que damos, nos regimos por valores fundamentales que nos definen como
equipo: Humildad, Humanidad, Profesionalidad, Innovacion y Sostenibilidad.

* Humildad: La humildad en el contexto laboral se refiere a la capacidad de reconocer
nuestras limitaciones, aprender de otros y trabajar en armonia con compafieros de
equipo. Se manifiesta a través de la apertura a la retroalimentacion, la disposicion para
admitir erroresy la celebracion de los éxitos colectivos.

* Humanidad: La humanidad en el entorno laboral implica la capacidad de comprendery
conectar con los demas a un nivel personal. Se manifiesta a través de la empatia, la
comunicacion respetuosa, el apoyo en momentos dificiles y la promocion de un
ambiente inclusivo y colaborativo.

* Profesionalidad: La profesionalidad se refiere a la manera en que los individuos
conducen sus actividades laborales con integridad, ética y respeto. Implica cumplir con
responsabilidades, seguir estandares éticos, colaborar efectivamente y liderar con
responsabilidad y calidad en todas las interacciones profesionales.

* Innovacién: La innovacion en el ambito laboral abarca la capacidad de generary aplicar
nuevas ideas y enfoques para resolver problemas y mejorar procesos. Se manifiesta a
través de la creatividad, la experimentacion, la busqueda activa de oportunidades de
mejoray el liderazgo en la implementacién de soluciones innovadoras.

+ Sostenibilidad: La sostenibilidad en el contexto laboral se refiere a la capacidad de los
individuos para integrar practicas y enfoques que promuevan la responsabilidad
ambiental, social y econémica. Implica el compromiso con la preservaciéon de recursos, la
reduccion de impactos negativos y la promocién de practicas éticas que contribuyan al
bienestar a largo plazo de la empresay la comunidad.
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ECUAL SERA TU MISION?

MercadolT quiere incorporar a su proyecto un/a Preventa Comercial que se
enfocara en la parte técnica y consultiva de la venta, atendiendo y gestionando a
nuestra cartera de clientes, asegurando su satisfaccion y fidelidad.

Buscamos un profesional con habilidades interpersonales, organizado, conocimiento
del sector del mercado ( Telecomunicaciones y administradores de sistemas/servidores)
y ética profesional.

En tu dia a dia, tus responsabilidades principales seran:

« Atender y gestionar a nuestra cartera de clientes, asegurando su satisfacciony
fidelidad.

- Desarrollar relaciones comerciales a largo plazo que fomenten la confianza y el
crecimiento continuo.

 Asesoria técnica al cliente.
« Realizara demostraciones practicas de los productos o servicios, mostrando
como pueden satisfacer las necesidades del cliente. Preparara presentaciones

personalizadas para ayudar al cliente a entender mejor la propuesta.

 Elaboracion de propuestas comerciales, ajustando las soluciones a las
necesidades del cliente.

- Seguimiento de todo el proyecto desde el inicio hasta la finalizacion de este.
« Generacion de oportunidades de negocio.

 Realizar seguimientos de ventas y asegurar que se cumplan los objetivos
establecidos.
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¢QUE SE NECESITA DE Tl PARA

CONQUISTAR ESTE RETO?

MercadolT busca integrar un profesional con:

@ Tecnologias informaticas, Técnico Superior en Sistemas de

Telecomunicaciones e informaticos, Formacion profesional en
gestion comercial o ventas.

Deseable 2 anos.

e
@ Buscamos un profesional con habilidades comunicativas, capacidad

de negociacién, trabajo en equipo, autonomia, proactividad,
orientacion a resultados y conocimiento del mercado.

¢QUE TE ESPERA EN GRUPO ETIC?

« Banda salarial muy competitiva y progresiva en funcion del expertise aportado y
resultados.

* Incentivos por ventas.

» Horario de verano: Jornada intensiva todo el mes de julio y reducida el mes de
agosto.

» Tendras libres todos los viernes por la tarde.

» Formacién: Apostamos por la formacion y la especializacién. Es por ello que
realizamos un plan de formacion anual para tu crecimiento y desarrollo.

* Varias actividades de team-building al afio para conectar con tus compaferos/as
fuera de la oficina.
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¢CUAL ES EL COMPROMISO DE NUESTRO

DEPARTAMENTO DE PERSONAS Y
DESARROLLO?

En Grupo Etic tenemos el compromiso real de crear un entorno laboral inclusivo,
donde cada persona se sienta valorada y respetada por su talento y habilidades.

Creemos firmemente que la diversidad es una fortaleza que enriquece nuestras
empresas y comunidades, y nos esforzamos en asegurar que todas las personas
tengan las mismas oportunidades para crecer y prosperar en el ambito laboral,
independientemente de su sexo, origen, incluido el racial o étnico, estado civil,
condicion social, religion o convicciones, ideas politicas, discapacidad, orientacion e
identidad sexual, expresion de género, caracteristicas sexuales, o cualquier otra
condicion o circunstancia personal, familiar o social.

Nuestra responsabilidad social ética nos impulsa a seguir trabajando hacia una
sociedad mas justa e inclusiva, donde el talento y el mérito sean los Unicos criterios
que guien nuestras decisiones en el proceso de seleccion de personal.

Para aplicar a esta oportunidad que te puede cambiar la vida, sélo tienes que
registrar tu candidatura en la oferta.

Gracias por confiar en Grupo Etic
para tu préximo gran paso profesional.






